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A World Economic Férum jelentése alapjan a mostani
iskolasok 65%-a olyan munkakérben fog dolgozni,
amely ma nem is létezik, és annak érdekében, hogy
megtalaljadk  boldogulasukat az értelmes munka
vilagaban, sokkal tobbre van szlikséglik, mint az
iskolapadban megszerzett tudas. Modern oktatasi
rendszeriink mar nem is annyira “modern”. Sokkal
inkabb az iparosodas hagyatéka, egy olyan korszaké,
amikor a hatékonysag és a szabvanyositas jelentették
a siker kulcsat. Ahogyan a munka vilaga is jol definialt
dobozokrél szolt, Ggy az oktatds is “tanulasi
allomasokrol” és szabvanyositott produktumrél. Ma
nem erre van sziikséglink, és nem ezt kivannank
gyerekeinkek sem.

VAJON A
GYEREKEINK
BUSZKEK

Sokkal inkabb azt, hogy a jovében fontos tudassal, és
szocialis-érzelmi intelligenciaval felvértezve vagjanak
neki a vilagnak, ahol az alkalmazkodoképesség, a
kreativitas kenterbe veri a gyorsan eléviil6 dobozolt
tudast. Es vajon mi a dolga ezzel az iizleti
dontéshozoknak? Tobb, mint gondolnank. A
megoldas nem a szabalyozasokbdl fog jonni. Sokkal
inkabb szamos érintett kozos ereje és gondolata kell
hozza. A sziil6ké, tanaroké, kutatoké, technologiai
guruké.. és a vallalatoké. Ok lesznek a jové
munkahelyei, és szerintiink az igazan meno és jovébe
laté tizleti dontéshozok erre késziilnek, és aktivan
tesznek a gyerekek jovojéért. Szerintlink igy lehetnek
biiszkék rank a gyerekeink.

VERES RITA
az Edisonplatform vezetéje
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A kihivas

Statisztikak szerint vilagszerte kb. 1000 fotot toltiink fel az Instagramra percenként és tobb, mint 95
milli6 posztot és videot osztunk meg naponta a feltleten. Kutatasi eredmények bizonyitjak, hogy azok
a fotok, ahol arcunk is latszik, 38%-kal tobb like-ot kapnak, mint azok, melyeken nem szerepel emberi
arc a képen. Az, hogy online kapcsolatban maradjunk és megoszthassuk egymassal életink fontos
pillanatait, az elmult évben talan még fontosabba valt, mint korabban barmikor. Felné6ttként van
lehet6ségiink eldonteni, mit és hogyan szeretnénk megosztani magunkrol a kozosségi médiaban, de
vajon gondolunk arra, hogy milyen veszélyeknek tessziik ki gyermekiinket, ha roluk toltink fel
képeket?

"Senkit nem szerettiink volna
kritizalni, vagy minasiteni,
sokkal inkabhb kapaszkodokat
akartunk adni a sziiloknek
ahhoz, hogyan lehet ezt
atgondoltan, tudatosan és
felelosen csinalni."
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A cél

A program célja, hogy felhivja a szlil6k figyelmét a gyermekek online térben val6 megjelenésének
lehetséges veszélyeire és iranymutatast adjon, hogyan lehet tudatosan és biztonsagosan tartalmakat
megosztani a kdzosségi média feltileteken.

A kampany kozponti eleme az online kérdéiv, melynek kitoltésével mindenki felmérheti, mennyire
vannak biztonsagban gyermekeirdl késziilt, kozosségi csatornakra feltoltott képei, videdi, egyben
visszajelzést kap, hogyan érdemes biztonsagosan posztolni. A kezdeményezéssel az volt a célunk,
hogy felszinre hozzuk a témat, feltegyiik a fontos kérdéseket, katalizaljunk beszélgetéseket és végsé
soron a pozitiv valtozast.

Az ut

A kampany kozponti eleme a Hintalovon Alapitvany szakmai partnerségében megalkotott online
kérdéivet tartalmazo microsite volt. Az oldal kreativ megkozelitése abbol indult ki, hogy a gyermekek
leginkabb otthon, a szobajukban érzik magukat leginkabb biztonsagban, hiszen ez a tér olyan nekik,
mintha egy szentély lenne. Minden egyes, a sziilék altal a gyerekrol feltoltott kép ezt a szentélyt
rombolja: mert bar a csaldd mindig a cuki pillanatokat és a kedves emlékeket latja a gyerekekrol
készilt fotokban, a megosztott képek olyan emberek szeme elé is kertilhetnek, akik informaciot, vagy
a legrosszabb esetben lehetdséget latnak benne.

Kampanyunkban ezeket az illetéktelen bekukucskalokat személyesitettiik meg meghokkenté moédon
vizualizalva oOket, akik a digitalisan megosztott képek hatasara sokkal kozelebb keriiltek mar a
gyerekekhez, mint azt valaha is gondolhattak volna a sziileik.

A kampanyban valtozatos influencerek kaptak szerepet, nagykovetei hires musorvezetok: Lilu és
Tatar Csilla voltak. Rajtuk kiviil tobb apuka és anyuka microinfluencert bevontunk, a tobb mint
szazezer kovetdével rendelkezd, jelenleg legnépszer(ibb magyar Nemakarokbeleszolni csatorna is
csatlakozott a figyelemfelkelt6 kampanyhoz. Széles korben kommunikaltunk tartalmainkrodl: az insta
Live-ok mellett bevittiik a témat az orszagos médiaba, TV interjikat szerveztlink, megjelentiink a
reggeli misorokban, radibadasokban, cimlapokon a torténetekkel. Emellett markansan megjelent
témank a Forbes Women Summit eseményen, illetve egy kiilonleges eseményen is részt vettiink, a
Szil6i Fuck Up Nighton. 6
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A hatas

A digitalis sziil6 vagyok! kampany t6bb, mint 4 millio
embert ért el, és tobb, mint 30 ezren toltotték ki a
kérdbivet. A kampany alatt és azt kovetben is a
program szamos beszélgetést generalt és a
kommunikacios stratégianak koszonhetéen kozel két
honapon keresztill aktivan foglalkoztatta a téma a
kozvéleményt és a sajtot. Szamtalan visszajelzést
kaptunk sztloktol, akik arr6l szamoltak be,
programunk hatasara atgondoltak és valtoztattak
posztolasi szokasaikon. Szamunkra mégis az az igazi
eredmény, ha a szilok digitalis felel6sséggel,
tudatosan hasznaljak a social platformokat és ezt a jo
példat adjak at gyermekeiknek is.

A fiatal munkavallalok szamara kulonosen fontos,
hogy munkahelyiik kialljon a szamukra is fontos tigyek
mellett. A programban a nonprofit partnerekkel valo
egylttmikodés soran civil értékeket képviseld
szervezetek  iranyabol  érkez6  gondolatokat
adaptalunk  a multinacionalis nagyvallalati
mikodésébe, ami hozzajarul a civil szféra, mint
ugyfélkor igényeinek jobb megismeréséhez és egyedi
ajanlatok kidolgozasahoz.

Innovacio

Az online kérdéivvel olyan, barki szamara elérhet6
kézzelfoghato  eszkozt  alkottunk,  amely
segitségével a sziilok képet kaphatnak sajat social
media tevékenységiikrol. A kérdéiv kitdltése soran
a szllék tovabbi edukacios tartalmakhoz is
hozzafértek.

A kérdéiv tovabbra is elérhet6 a tudatosdigitalis.hu oldalon.
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DEBRECEN BSC KEREKASZTAL A

A kihivas

A Debrecen BSC Kerekasztal azzal a céllal jott 1étre, hogy a varosban jelenlévé cégek kozosen noveljék
az Uzleti szolgaltatd kozpontok ismertségét és elismertségét Debrecenben és a régidban. Az
egylttmikodést alkotdé 9 nemzetkozi nagyvallalat (4iG, British Telecommunications, Diehl Aviation,
Deutsche Telecom IT Solutions, EPAM, Flowserve, NI, transcosmos, UCC) habar egymas versenytarsai
a munkaerdpiacon, mégis elkotelezettek az irant, hogy egyttt teremtsenek értéket a helyi
kozosségeknek, egy kilonleges egylttmiikodést képviselve a szektorban.

Magyarorszagon tobb 60 000 munkavallal6 dolgozik a szektorban. A szektor nagysaga is befolyasolja
mennyire ismertek ezek a vallalatok és az altaluk kinalt lehet6ségek. Ezek alapjan a szektor ismertsége
nem feltétleniil magas, a valaszadok kicsivel tobb mint Y-e ismeri a szektort.

A cél

Az egyuttmikodés 6 torekvése, hogy bemutassa
a  szektor  értékteremtdé  tevékenységet,
bepillantast engedve a modern és dinamikusan
fejl6do kornyezetbe, a valtozatos
karrierlehet6ségekbe, tovabba a nyelvi és
kulturalis soksziniiségbe, amelyet a szektor kinal
munkavallal6i szamara.

A Kerekasztal masik fontos kiildetése oktatasi
utvonalak kialakitasa a szektor szamara, hogy az
iparag altal igényelt tudaselemek minél tobb
szinten megjelenjenek az oktatasba.
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Az it

Célkitlizésunk, hogy els6kézbol, hiteles \
informaciokkal, gyakorlati tapasztalatokon
keresztiil tamogassuk a célcsoportunkat, igy segitve

a diakokat a sikeres karrierépitésben.

A szektor-specifikus kulcskompetenciakra épil6 )
képzéseink 2018-t6l elérhet6ek (Gzleti
kommunikacio, projekt menedzsment,
idégazdalkodas, csapatmunka, tgyfélkozpontasag,
komplex problémamegoldas,
munkaer6gazdalkodasi alapok, kulturalis
érzékenység, virtualis munkavégzés stb.) A ~~ W
tananyagokat a Debrecen BSC Kerekasztal i
vallalatainak 50 munkatarsa allitotta Ossze. A
hallgatok interaktiv formaban, él6 példakon és !
tapasztalatokon keresztil, els6 kézbol, hiteles
informaciok alapjan tanulhatnak kozvetlentl a
szektor szakembereitdl, vezet6itol.

o “Karrieralapoz6  az  Uzleti  Szolgaltato
Szektorban” magyar nyelvi kurzus

» “Real-life Business” angol kurzus
» “Karrieralapoz6” francia kurzus

« Akkreditalt tanartovabbképzési program: “Uzleti
szolgaltatasok a gyakorlatban”

e Webinarok: rendezvényeinken keresztlil a
szektor szerepl6it, munkavallaloit, partnereit
szoélaltatjuk meg.

« Oktatasi nyilt napok

o Egyittmikédés a  Debreceni  Egyetem

Kommunikaci6- és Médiatudomanyi
Tanszékével
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A hatas

A koz6s munka eredménye mar latszik, hiszen az elmult 3 évben egyre tobben valasztjak a BSC szektort.
Debrecenben ezek a cégek tobb mint 4700 munkavallalét foglalkoztatnak, ezzel a legnagyobb
értelmiségieket foglalkoztatd agazat a varosban. A vidéki varosok koziil itt talalhato a legtobb szolgaltatod
koézpont Magyarorszagon, amely a Debrecen BSC Kerekasztal létrejotte 6ta 42%-os novekedést mutat.
Tovabbi eredmények:

- DBSC Karrier utlevél: hallgatok vagy érdekl6ddk, akik részt vesznek egy programon, megkaphatjak a
bankkartya méretli pontgy(jté kartyat és minden tovabbi részvétellel pontokat gyjthetnek, amit
csatolhatnak dnéletrajzukhoz kifejezve a szektor iranti érdekl6déstiket.

- Egyetemi aktivitasaink megeroésitéseként stratégiai egytittmikodési megallapodast irtunk ala a Debreceni
Egyetemmel.

- Partneri kapcsolatban allunk tovabba a EDC Debrecennel, a K6z-Pont Ifjusagi Egyestilettel, BSS-el.

- Debrecen BSC Kerekasztal imazs és riport video.

"Ugy véljiik, hogy
a pedagogusok az
elsodleges kapu,
az elso lépcsofok
afelé, hogy a
diakokat elérjiik,
és hatékonyan
segitsiik a sikeres
karrierépitéshen.” @T’r

Innovacio

Rendszeres, évente ismétlodd, egyetemi kurzusokat tartunk immar 5 kilénb6z6 nyelven, eddig tobb mint 500
hallgaté részvételével - magyarul, angolul, franciaul, hollandul és németiil, amely jovore tovabbi kurzusokkal
béviilhet.

Egyedilallo modon, hivatalos akkreditalt tanartovabbképzési programot fejlesztettiink a 9 cég tdbb mint 30
munkavallalojanak szakmai ismereteire alapozva.

9 olyan piaci szereplor6l beszéliink, akik akar szakmailag, de még inkdbb humaneréforras-gazdalkodast
tekintve versenytarsai egymasnak. Ett6l fiiggetlentl, vagy éppen pontosan emiatt felismertik ko6zos
sziikségleteinket, erdsségeinket és céljainkat és azt, hogy egyltt hatékonyabban tamogathatjuk a szektor
szamara elérhet6 minél magasabban képzett munkavallaléi bazist, kozvetve a szektor fejlodését, ezaltal a
vallalataink egyéni fejlodését is.

11
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MUNKAVALLALO TORTENETE A

#PRAKTIKERCSALADBAN | PRAKTIKER

A kihivas

Kiilondij

A 2018-ban megalkotott HR startégiank egyik 6 célkitlizése a megvaltozott munkaképességl
munkavallalok minél nagyobb szamu, ugyanakkor tudatos és eredményes integralasa a vallalatunk
életébe. Ehhez szorosan csatlakozik a CSR stratégiank is, ahol hatranyos helyzetl gyermekek,
fiatalok fejlédését és munkaerdpiaci integralasanak segitését tliztiik ki célul. Ezekkel egyiitt nem
titkolt célunk még, hogy munkatarsainkat érzékenyitsiik a megvaltozott munkaképességi
munkavallalok iranyaba.

A cél

Bence volt az els6 olyan megvaltozott
munkaképességli munkavallalé nalunk, akit a
stratégiai partnertinkkel a Kapcsok
Alapitvannyal kozosen, tudatosan illesztettiink
be a #praktikercsaladba. Illetve a munkatarsak
érzékenyitése is nagy szerepet kapott a
program soran. A teljes gy6ri aruhaz
érzékenyit6 tréningen vett részt (90 F6), amit a
Kapcsok Alapitvany Titkara és Bence mentora
Nagy Eszter tartott.

Célunk volt, hogy Bence beillesztése sokkal
zokken6mentesebb legyen, mint az eddigi
megvaltozott munkaképességli munkavallalok
beillesztése. Kivancsiak voltunk, hogy ilyen
atfogd és részletes program mekkora
mértékben tudja segiteni a megvaltozott
munkaképességi munkavallalok beillesztését a
vallalatunknal,, illetve nekik mekkora segitség
tud lenni a betanulas soran.



EGY MEGVALTOZOTT MUNKAKEPESSEGU
MUNKAVALLALO TORTENETE A
#PRAKTIKERCSALADBAN | PRAKTIKER

A program két vonalon keriilt megvalositasra: az
aruhaz érzékenyitésével és Bence mentoralasaval.

A) Bence intergalasa

» Bence integraldsa Nagy Eszter Maria, a
Kapcsok Alapitvany Alapito-Titkaranak és a
telijes gy6ri aruhaz kollégainak bevonasaval
tortént.

» Bencének késziilt egy flizet, amiben a teljes
aruhazi organigrammot latja és igy tudja ki-
kicsoda, valamint egy kis szotar amelyben
ugymond magyarrél-magyarra fordiottak
neki. Példaul: szaniter=flirdészobai
kiegészitok

* Az els6 héten 100% mentoralas tamogatta
Bence beilleszkedését, majd ez fokozatosan
csokkent, végiil Bence mar teljesen 6nalléan
dolgozott.

B) Az aruhaz érzékenyitése

o Eszter amellett, hogy végig kisérte a
beillesztést, érzékenyit6 tréninget tartott a
teljes aruhazi csapatnak is beleértve az éppen
ott gyakorlatot teljesit6 tanulokat is.

A tréningeket Bence kozremiikodésével
tartottak. Osszesen 12 db ilyen tréning zajlott
le az aruhazban.

e Az érzékenyités elején Eszter bemutatta
diagramok segitségével mi is a hallassértilés és
ezt hogy kell értelmezni.

« A tréning zarasaként tajékoztattak a
résztvevoket, hogy mire kell figyelni Bence
esetén a munkavégzés soran. Példaul: felé
fordulva kommunikaljanak, érthetéen
beszéljenek, ha nevetnek valamin vonjak be,
mert nem biztos, hogy értette a viccet, stb.
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A hatas

Bence beillesztése sikeres volt. A program kovetése soran lathato lett, hogy a tudatosan felépitett
programnak és szakérté mentornak koszonhet6en a betanulas teljesen zokkendémentesen ment. A
kollegak elfogadasa is azonnal érz6dott és a tréningek hatasara Bencét nagy mértékben segitették,
illetve igymond nem féltek kommunikalni egy hallassértlt emberrel, hiszen eszkozt adtunk a keziikbe.
Mindezeket alatamasztja, hogy Bence az6ta mar tobb (j munkakorbe is betanult.

A kezdeti célt segitette ez a program, hiszen lathato, hogy egy szervezett, szakemberekkel taimogatott
beillesztési program a megvaltozott munkaképességli munkavallalok beillesztését nagy mértékben
tamogatja, igy a HR és CSR stratégiankban leirt célokhoz még kozelebb jutottunk.

2022-ben a Kapcsok Alapitvannyal kozdsen orszagosan 20 aruhaz esetében az ott dolgozd Osszes
vezetd pozicidt betdltd munkatarsunknak érzékenyité tréningeket szerveziink. A program keretén
beliil ezekben az aruhazakban dolgozé megvaltozott munkaképességli munkavallaléknak pedig egyéni
beszélgetésre lesz lehetdségiik mentalhigiénés szakemberrel, hogy nekik is segithessenek a munkaval
kapcsolatos esetleges kérdéseikben.




Smartiz program - lanyok és a
tudomanyok |
Morgan Stanley

A Smartiz egy ingyenes fejleszto és oktato program, amely 10.
évfolyamos lanyoknak szol, és elsosorban a matematika,
valamint a digitalis készségek, programozasi alaptudas
fejlesztését célozza korszerii pedagogiai modszerekkel.




Smartiz program - lanyok és a
tudomanyok | Morgan Stanley

A kihivas

A kutatasok szerint egyre tdbb,
jelenleg mar kozel 44 ezer digitalis
szakember  hianyzik a  hazai
munkaerépiacrol. Mindekoézben azt
is latjuk, hogy Magyarorszagon az
elmalt években az EU-atlagnal
(18,5%) is alacsonyabb, 12% kortili
szinten alakult a nék aranya az
informatikai palyakon. Mindebbdl az
kovetkezik, hogy a nék az egyik
legnagyobb  munkaer6-tartalékot
képezik a szakmaban, és jelentésen
enyhitene a munkaeréhianyon, ha
tobb fiatal lany indulna el a palyan.
Noha a wvallalatndl a  n6i
informatikusok aranya jobb az
atlagosnal, még tovabb szeretnénk
novelni azt.

A cél

A Morgan Stanley célul tlzte ki, hogy megadja a kritikus kezd6 batoritast minél tobb lany szamara,
méghozza mar abban az életkorban, amikor még nem délt el a palyavalasztas. A vallalat ezért 2018-ban
osszefogott a N6k a Tudomanyban Egyesiilettel (NATE), és életre hivta a Smartiz programot, amelynek
soran kozépiskolas lanyok mélyithetik el matematikai tudasukat, és elsajatithatjak a kodolas rejtelmeit
egy alapszint(i programozasi nyelvben.
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Smartiz program - lanyok és a
tudomanyok | Morgan Stanley

Az ut

A Smartiz egy ingyenes fejleszt6 és oktatd program, amely 10. évfolyamos lanyoknak szdl, és
els6sorban a matematika, valamint a digitalis készségek, programozasi alaptudas fejlesztését célozza
korszer(i pedagogiai moédszerekkel. A heti rendszerességu, szakkor jellegl foglalkozassorozat a teljes
tanéven ativel.

A programnak a kezdetekt6l fogva fontos része, hogy a matematikai és programozasi foglalkozasok
mellett a lanyok egyéni és csoportos palyaorientaciés mentoralasban, készségfejleszté programokban
is részt vegyenek. Ebben a munkaban vesznek részt kozvetlentil mentorként, o6raadoként,
koordinatorként a Morgan Stanley 6nkéntes munkatarsai.

A hatas

A Smartiz foglalkozasain vegyesen vettek és vesznek
részt olyan diaklanyok, akik STEM tertileten terveznek

"Sok olyan smartizos is

tovabbtanulni, és az ehhez sziikséges tudasuk, van. akik a tanfolyam
9
kezdetén még mas palyak

készségeik elmélyitése céljabdl jelentkeztek.

A résztvevok legalabb felér6l elmondhato, hogy STEM irant érdeklodtek
teriileteken  tanulnak tovabb vagy terveznek " ..
tovabbtanulni. Szdz szazalék viszont azoknak a elsosorban. Az eddigi
lanyoknak az aranya, akik arro6l szamoltak be a Smartiz évfo Iy amok ta pas ztalatai
utan, hogy a kozoés tanulasnak, programoknak ; e .
koszonhetden sokkal biztosabb képtik lett arrol, hogy szerint utobbiak koziil
mi var rajuk a munkaerépiacon és milyen teriileteken hozzavetdle gesen m T
képzelik el a jovojliket. e oL J , ,
otodik fakultaciot valt, és
Szamos résztvevé szamolt be arrél, milyen nagy 4 :
hatassal volt ra a lehet6ség, hogy példaképekkel a_ termes Zett !I do T any o_s ’
talalkozzon. Ertékesnek itélték azt a pozitiv informatikai, muszaki,
megerositést is, hogy egy hasonléan gondolkodo Ly ai xe
kozosség tagjai lehettek, és megtapasztalhattak, hogy m a} . m’at ikai teriiletek
nincsenek egyediil a STEM irant érdekl6d6 lanyként. A iranya bha mozdul el."

program a szll6kre is pozitiv hatast gyakorolt, mert
tisztabb képet kaptak arrol, hogy milyen lehet6ségek
nyilhatnak meg gyermekeik szamara a STEM
tertleteken.

18



Smartiz program - lanyok és a
tudomanyok | Morgan Stanley

Innovacio

A program elinditasat megel6z6 féléves el6készité id6szak soran elismert szakemberek - Réti Monika
oktataskutato, Saray Szilvia és Koren Balazs pedagogusok, valamint Paksi Veronika szociologus, kutato
- innovativ tananyagot allitottak Ossze a Smartiz szamara. Az ismeretdtadason tGl azoknak a
készségeknek a fejlesztését tartottak szem el6tt, amelyek elengedhetetlenek a késébbi tanulashoz és a
valasztott palyan valé boldogulashoz. Ilyen példaul az alkalmazkodo-készség, a komplex
kommunikaciés és tarsas készségek, a nem rutinszeri problémamegoldas, az Onfejlesztés és
onmenedzsment, valamint a rendszerben valé gondolkodas dontéshozatal, értékelés és elemzés soran.

A Smartiz komplex és holisztikus program, amelyben a matematikai és programozasi 6rakat, valamint
a mentoralast olyan foglalkozasok egészitik ki, amelyek - pszicholégus segitségével — az Onbizalom
erdsitésére, valamint a prezentacios készségek fejlesztésére fokuszalnak. A STEM tudas kombinalasa
az Un. puha készségek fejlesztésével egyedi kombinacio, mely kimutathatéan jotékony hatassal bir a
résztvevo lanyok attitidjére a tanév soran.
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Telenor/Yettel

’ Telenor Tudatosnet '




TELENOR TUDATOSNET ! TELENOR

A kihivas

A 21. szazad gyermekei az informacios kor sziilottei. Mindez a folyamatos megtjulas képességét és
élethosszig tart6d tanulast kovetel meg a digitalis nemzedék tagjaitol. Az internet szamos lehet6séget
nydjt, de a veszélyek szama legalabb ugyanannyi. Nyilvanvald, hogy a mai gyerekek joval el6ttiink
jarnak az eszkozhasznalat terén, jatszanak, videokat és képeket készitenek. Biztonsaguk csak akkor
lehet garantalt, ha felhivjuk figyelmiiket azokra a buktatokra, kovetendé viselkedésmintakra, melyek
ismerete hozzajarulhat testi és lelki épségiik megdvasahoz. A sziil6knek, tanaroknak is segitségre van
sziikségiik abban, hogy a tudatos netezés alapjai beéptiljenek a sajat, és gyermekeik mindennapjaiba.

"(A gyerekek), bar latszdlag veliik sziiletett a
képesség, hogy szakértoi a digitalis technoldgianak,
nem minden esethen képesek felismerni azokat a
helyzeteket, amikhen segitségre szorulnak.

A cél

A Telenornal felelés szolgaltatoként kiemelten
kezeljik a gyermekek biztonsagat az online térben.
Digitalis oktatasi programunk, a HiperSuli egyik célja
a pedagogusok, sziil6k és gyerekek tdmogatasa ezen a
téren is, amit TudatosNet kezdeményezéseiben
valositunk meg. A {6 célkitlizéseink kozé tartozik,
hogy a HiperSuli iskolakban és azon kivil is
orszagszerte minél tobb sziil6, gyermek és pedagogus
is:

« legyen tisztdban az  internetbiztonsaggal
kapcsolatos fogalmakkal;

» keépes legyen kritikusan viszonyulni az internetes
tartalmakhoz, felismerni a lehetséges veszélyeket;

 kapjon képet az egészséges
technologiahasznalatrol;

o értse meg, miként valhat az internet az
onkifejezés eszkozéve,

« legyen tisztdban az internet  sokoldala
felhasznalhatosagaval.
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TELENOR TUDATOSNET ! TELENOR

Az ut

A TudatosNet tobb tertileten és eszkozzel kinal
megoldast (vallalati Onkéntesség, oktatasi
anyagok, ismeretterjeszt6 tartalmak).

A Telenor onkéntes munkatarsai altal tartott
iskolai TudatosNet foglalkozasok a jarvany miatt
hattérbe szorultak, de a program folyamatosan
béviil:

 Sziilok a Neten videok és Podcast-sorozat:

A HiperSuli szakmai vezetdje
pszichologusok, coachok és szakérték
segitségével jarja  koril a  tudatos
nethasznalat, a szll6i szerepvallalas
kérdéseit

» TudatosNet Kviz: Online elérhet6 jatékos
oktatbéanyag, amit a gyerekek, szileik és
pedagdgusok is hasznalhatnak

¢ TudatosNet videok: 12 részes TudatosNet
animacios oktatovided

» A Telenor az internetes szexualis ragadozok
témajaval foglalkozo, Csapda a neten cimii
cseh dokumentumfilm hazai
forgalmazasanak is tamogatdja. A Telenor
jovoltalbol 200 jelentkez6 iskola ingyenesen
kapta meg a dokumentumfilm iskolai
verziojat




TELENOR TUDATOSNET ! TELENOR

A hatas

A TudatosNet Kvizt 2020 februar 6ta tobb mint 5600-an toltotték ki sikeresen, a Sziil6k a neten videdkat
kozel 400-an nézték meg. A Sziil6k a neten podcast hallgatottsaga elérte a kozel 1000 f6t, mig a
TudatosNet videosorozat nézettsége a kozel 6000 f6t. A program része tobb egytlittmikddés is. A DUE
Médiahalozattal egytttmiikodésben tanévente 240 ezer fiatalt ériink el a DUE Tall6z6 c. lapban 1évé
tematikus rovattal. A DUE Sajtofesztivalon 2021 szeptemberében tobb mint 500 didk vett részt a
TudatosNet szérakoztatd programon, és videoés palyazatunk keretében diakok biztonsagos internetezés
témakorét feldolgozoé kisfilmjeit dijaztuk. A témat Kemény Zsofi kolt6 is feldolgozta egy videdban 2020
augusztusaban; a nézettsége elérte az 58 000-et.

A Telenor a programban megszerzett tudast, ismereteket hasznositja a kollégak tudatositasa, bels6é
képzések soran is - nem csak a sziil6k, de mindenki szamara. A munkatarsakat kiilonb6z6é bels6é
aktivitasokkal, rendezvényekkel (pl. kerekasztal-beszélgetések, ismeretterjeszté események), jatékokkal
0sztonodzzik arra, hogy elmélyedjenek a tudatos internetezés témakorében, és beszélgessenek rola a sajat
gyermekeikkel, az ismeretségi kortikbe tartoz6 pedagogusokkal.

Uzleti hatas

" Pozitiv reputacio
Munkavallaloi elkitelezettség
Felelos vallalati mikodés

Fenntarthatésag

A Telenor a programban megszerzett tudast, ismereteket hasznositja a kollégak tudatositasa, bels6
képzések soran is. A munkatarsakat kiilonb6z6 belsé aktivitasokkal, rendezvényekkel (pl. kerekasztal-
beszélgetések, ismeretterjeszté események), jatékokkal 0sztonozziik arra, hogy elmélyedjenek a tudatos
internetezés témakorében, és beszélgessenek rola a sajat gyermekeikkel. Mivel a gyerekeknek minden
életkori szakaszban eltéré mélységli informaciora van sziikségik, igy a TudatosNet programnak az is
feladata, hogy ezt folyamatosan biztositani tudja szamukra azt életkoruknak megfelel6 médon.
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DigiGirlz Al Challenge
Microsoft

“A Microsoft DigiGirlz lebontja azokat az
eloitéleteket, amelyek ma még kirekesztik a
lanyokat az informatika vilagabol.”




HR Best
Future
Generation

DIGIGIRLZ Al CHALLENGE 20
MICROSOFT han

A kihivas

A magyar munkaerOpiacrdl jelenleg 20 000 informatikus hianyzik, az IT-ban dolgoz6 n6i
munkavallalok aranya pedig csupan kb. 8-10%. A Microsoft 2017-es 11.500 lany bevonasaval késziilt
kutatasa azt mutatja, hogy a lanyok és a fitk altalanos iskolaban még egyforman szeretik a STEM
targyakat, de a gimnaziumban a lanyok érdeklédése hirtelen aldbbhagy: ekkor mar csak 42%-uk
szeretne ilyen iranyban tovabbtanulni. Ennek nem az az oka, hogy nem tartjak elég jonak magukat,
csupan hamar megtapasztaljak, hogy a fitkat masként kezelik ezeken a teriileteken. Emiatt
elbatortalanodnak és gyakran elmegy a kedviik a tovabbtanulastdl, pedig csak egy kis biztatasra és
utmutatasra lenne szilikségiik: a felmérésben megkérdezett lanyok 60%-a szivesebben dont emellett a
palya mellett, ha tudja, hogy a nemek aranya kiegyensulyozott. A kutatasbdl az is kideril, hogy a
nemek kozott ezen a téren mutatkozé kiillonbség eltiintetésében a kornyezetnek, a mintaknak és a
példaképeknek van kulcsszerepe.

“A Microsoft DigiGirlz kizelebb
hozza a lanyokhoz az
informatikai szakmaban rejlo
lehetoségeket és lehontja
azokat az eloitéleteket, amelyek
ma meég kirekesztik a lanyokat
ebhal a vilaghal.”
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DIGIGIRLZ Al CHALLENGE
MICROSOFT

A cél

A Microsoft DigiGirlz programjanak célja, hogy kozelebb hozza a lanyokhoz az informatikai
szakmaban rejl6 lehet6ségeket, sajat élményeken keresztiil nytjtson betekintést a digitalis szakma és
a programozas izgalmas vilagaba, és lebontsa azokat az el6itéleteket, amelyek ma még kirekesztik a
lanyokat ebbél a vilagbol. Valamint - egyaltalin nem utolsé sorban - cél olyan példaképek
bemutatasa, akik kedvet csinalhatnak a lanyoknak a digitalis szakmakban valé elhelyezkedéshez.

Az ut

A Microsoftnal hisziink a partnerkapcsolatok fontossagaban, ezért az idei DigiGirlz programunk
szakmai partnere a Logiscool Digitalis Tudasért Alapitvanya (DTA) volt, amelynek kiildetése teljesen
Osszhangban van programunk szellemiségével. Létrejott a DigiGirlz Al Challenge, egy harom
fordulobol allo fél éves kihivas, aminek célcsoportja 7-18 éves informatika irant érdekl6d6 lanyok. Az
els6 szakaszban a lanyok fokozatosan nehezed6 ismeretterjeszté online kvizeket tolthettek ki a
digitalis vilag, programozas és a mesterséges intelligencia (MI) témakorokben. A masodik szakaszban
a legligyesebbek lehetéséget kaptak egy szabadon valasztott mifaji MI-val kapcsolatos palyami
benytjtasara: hogyan formalja a jelentinket és a jovonket az MI tematikaban. A legjobb palyamtivek
benyujtéira az értékes nyeremények mellett egy kiilonleges jutalom vart: szakmai élménynap
exkluziv talalkozasokkal és képzésekkel a Microsoftban. A lanyoknak a Microsoft és Logiscool néi
vezeti meséltek sajat élményeikrdl, tesztelhették éloben mire képes a kevert valosag (HoloLens) és
elkészithették sajat applikaciojukat és 6Snmikddé robotjukat is.
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DIGIGIRLZ Al CHALLENGE | MICROSOFT

A hatas

A versennyel tébb mint 1500 lanyt értlink el, akik
kozil 200-an aktivan részt vettek a kihivasban. A
folyamatosan nehezedd, edukativ kvizek kitoltésével a
lanyok megismerhették és megszerethették a
Mesterséges Intelligencia témakorét. A versenyben
résztvevé lanyok elkotelez6dése, és az online
zaroérendezvény chat szobaiban kapott visszajelzések
azt mutatjak, hogy egyértelmien sikertilt elérniink azt
a célt, hogy motivaljuk a lanyokat az informatikai
tertileten maradasra. Ezzel nem csak a nemek kozti
egyenl6tlenség csokkentéséhez tudtunk hozzajarulni,
de biztositottuk azt is, hogy a jovo generacidja
megalapozott bizalommal és tudassal tekint majd a
megjelené Gj technologiak felé. A programban tiz
munkatars vett részt, akik tanacsadoként, el6adoként
jarultak hozza a program sikeréhez. A zaréesemény
hangulata annyira tetszett a kollégaknak, hogy a sajat
eléadasuk utan nem koszontek el azonnal, hanem
egész délelott veltink voltak és a chat ablakban
beszélgettek a gyerekekkel. A kollégak
visszajelzéseib6l kideriilt, hogy a programba vald
bekapcsolodas lehet6séget teremtett nekik, hogy
szakmai  tudasukat egy jo cél érdekében

kamatoztassak. ez novelte az oOnértékelésiiket és
munkahelyi motivacidjukat.
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Innovacio

A DigiGirlz Al Challenge egyedisége, hogy nem
csak egyszeri élményt ad a résztvevok szamara,
egy délelotti programozas oOrat vagy vallalati
latogatast, hanem joval tdlmutat ezen. A
példaképek bevonasa szintén egy innovativ
megkozelités, aminek eredményességét a
kutatasok mellett a tobb éves multra visszatekint6
DigiGirlz eseményeink is bizonyitottak. A
kihivasban részt vevé lanyokat nem csak a
szakmaban mar elismert néi IT szakemberekkel
ismertetttk meg, hanem  olyan fiatal
tehetségekkel is, akik koruk ellenére komoly
eredményeket értek el ezen a tertleten. Ilyen
példakép a Logiscool-ban tanul6 16 éves
programoz6 Bogi, akit az influencer kampany
arcanak valasztottunk, a 15 éves Lili, aki mar 5 éve
sajait applikaciokat fejleszt és segitségével a
zardéeseményen megtanulhattak sajat applikaciot
késziteni a versenyben résztvev$ lanyok is, és
nem utolsé sorban Dora, aki huszonévesen mar
HoloLens fejleszté egy hazai nagyvallalatnal.



' LEGYELTEIS! MOST l

GENERACIOS | TELEKOM

“Hogyan lehet feloldani a digitalis szakadékot? A
megoldas kézenfekvo: a digitalisan kevésbé érett,

id6sebb generaciot 6sszekapcsoltuk a fiatalokkal.”




LEGYELTEIS! MOST
GENERACIOS | TELEKOM

A kihivas

A digitalizaci6é adta szinte korlatlan lehet6ségek egyéni, kozosségi vagy tarsadalmi szinten is segitik
mindennapi életlinket, emberi kapcsolataink apolasat, tudasunk bévitését, szorakozasunkat, céljaink
elérését. Kutatasok, valamint sajat tapasztalataink alapjan azonban azt latjuk, hogy nem minden
korosztaly ismeri ezeket a lehet6ségeket, igy kevésbé, sokszor egyaltalan nem tudnak hozzaférni a
sajat életiiket megkonnyité megoldasokhoz. Van viszont egy olyan generacio, amely szamara a digitalis
vilag ismerete egyfajta veliik sziiletett készség. A problémat felismerve kezdtiink el megoldast keresni
arra, hogyan lehet a leghatékonyabban feloldani ezt a digitalis szakadékot. A megoldas kézenfekvé: a
digitalisan kevésbé érett, id6sebb generaciot dsszekapcsoltuk a fiatalokkal.




LEGYELTEIS! MOST
GENERACIOS | TELEKOM

Az it 1000 diak és 1000 nyugdijas
1 regionalis civil partner

A ,LEGYELTEIS! Most generaci6s” program 13 viros
2019. marciusaban indult, elséként Ot

budapesti kozépiskola kozremiikodésével, 35 part“eriskola
2019. novemberétol pedig orszagossa nott. A
kezdeményezés weboldalan a regisztraciot
kovetden a diakok online jelentkezhetnek az
elére leszervezett, lakohelylikhoz kozel es6
foglalkozasokra. A  résztvevék szamara
informatika tanarok altal validalt, részletes
tematikat, valamint egy felkésziilést segitd
kisokost is biztositunk az online felileten
keresztll. A program soran orszagszerte
egylttmikodést alakitottunk ki
kozépiskolakkal, melyek helyszint,
feligyeletet és  technikai feltételeket
biztositanak az oktatasokhoz, valamint
népszertsitik a kezdeményezést a didkok
korében. A didkokat és  nyugdijas
szervezeteket Osszekapcsold foglalkozasokat
regiondlis nonprofit partnereink szervezik a
szamukra kialakitott online adminisztracios
feliileten keresztiil, valamint 6k igazoljak a
didkoknak a LEGYELTEIS! Most generacios
programban végzett kozosségi szolgalatot. A
program soran kiemelt figyelmet forditunk a
Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany
bevonasaval  kialakitott — gyermekvédelmi
iranyelvek betartasara, ennek érdekében a
résztvevok  e-learning  oktatasban s
részesiilnek, ezzel is elésegitve a tudatos
internethasznalatot. Az idésebbek szamara
online szintfelméré teszt all rendelkezésre az
igényeikre szabott megfelel6 tananyag
meghatarozasahoz. A résztvevék és a
partnereink szamara folyamatos,
transzparens jelenlétet, elérhetéséget ¢és
visszacsatolasi lehetéséget biztositunk.
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LEGYELTEIS! MOST GENERACIOS
TELEKOM

A hatas

A program indulasa o6ta kozel 1.000 diak és ugyanennyi nyugdijas, egyiitt kozel 2.000 f6 vett részt a
foglalkozasokon. Jelenleg 7 regionalis civil partnerrel dolgozunk egytitt, akik helyi szinten latjak el
a toborzasi, kommunikacios és szervezési feladatokat, 13 varosban elérhet6ek a foglalkozasok, és
35 regisztralt partner iskola vesz részt a programban. A szamokon tal a legnagyobb sikert
szamunkra mégis az jelentette, hogy lathatjuk, ahogy a korban tavol all6 generaciok képvisel6i
megtalaljadk a kozos hangot, és Osszhangban, egymas segitése érdekében tudnak elmélyiilten
foglalkozni egy témaval. A tanuldparok szinte minden alkalommal pillanatok alatt kialakultak, a
didkok felel6sségteljesen vitték a ,tanar” szerepet, az idésebbek pedig nyitottan és értéen
fogadtak, hogy a tudast most kivételesen nem Ok adjak, hanem kapjak. Az id6sekkel valod
foglalkozas soran fejlodott a diak kommunikacidos és problémamegoldé képességeinek
fejlesztéséhez, tdmogatja a kreativitast és a kritikus gondolkodast, ami a kés6bbiekben a munka
vilagaban is sikeressé teheti 6ket.

“A torténelem
soran most van
eloszor olyan
allapot, amikor

egy jelentos

tudashalmaz
kivételes modon a
fiatalok és nem a
tapasztaltabb 3
generacio

kezébhen van.”




fejleszteshen eés a jovo
munkavallaloi kozott |
Praktiker




KAPOCS AZ ERZEKENYITESBEN,
A FEJLESZTESBEN ES A JOVO
MUNKAVALLALOI KOZOTT | PRAKTIKER

A kihivas

Abban hiszilink, hogy a jelen specialis nevelési igényl gyerekei Ggy lehetnek a jové teljes értéki
munkaerépiaci szerepléi, ha most tamogatjuk O6ket és ezt a tamogatast hossztavon tudjuk
szamukra biztositani egészen addig, amig ténylegesen munkaképes kort felnéttek lesznek.

GENERATION




KAPOCS AZ ERZEKENYITESBEN,
A FEJLESZTESBEN ES A JOVO
MUNKAVALLALOI KOZOTT | PRAKTIKER

Az it

Egyiitt a csaladokkal: Evente 4
alkalommal szuléklubokat szerveziink,
ahol a csaladok egyiitt toltenek egy
szombat délel6ttdt és tematikus-jatékos
keretek kozott megosztjak
tapasztalataikat egymassal. Immar két
éve ezen csaladokbol szervezédott a
nyari taborozas.

Egyitt a  cégekkel: 2019-ben a
Praktikerrel = kozosen  elindult  egy
rendezvénysorozat. Koézds célunk az
intézmények, a civil szervezetek, a
vallalkozasok és a média érzékenyitése az
SNI fiatalok munkaerdpiaci integracioja
kérdéskorben. 40 f6 részvételével
sikeresen osszekapcsoltuk Gy6r
varosaban azokat a szervezeteket, akik e
témaban egyitt tudnak gondolkodni.
2020. februarjaban két fiatalt szolitottunk
meg a workshop keretein belil. Egyikiik
mar sikeres vallalkoz6, masikuk ebben az
évben lesz végzett szakember. A két
életat bemutatta a 4 szegmensnek azt,
hogyan lehet munkahelyet teremteni,
illetve a végzett szakember hogyan keresi
a munkaba allas lehetéségeit.

Ezen tal szamos ko6zds rendezvénnyel
segitettlink, = Rutkai = Borival  egy
gyermekkoncertet  szerveztiink  SNI
gyermeket nevel6 csaladoknak és 6vodas
kortarsaiknak. Taborokat szerveztiink,
illetve olyan eseményeket, ahol lehet6ség
volt kozds gondolkodasra a téma
kapcsan. Nagy sikerrel folytattuk le
élménynaplé palyazatunkat, amely egy
olyan rajzos fiizet, amely élettorténetek
segitségével mutatja be az SNI-s
gyerekek mindennapjait és ezaltal a sajat
megélt élmények alapjan indulhat meg a
beszéd fejlesztése.
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KAPOCS AZ ERZEKENYITESBEN,
A FEJLESZTESBEN ES A JOVO
MUNKAVALLALOI KOZOTT | PRAKTIKER

A hatas

A Kapcsok Alapitvany ernyé szervezetként miikodik az SNI gyermeket nevel6 csalddok folott. A
programokat forras nélkil nem lehet megvalositani. A modern oktatas politika az integraciot helyezi
el6térbe, am hazankban még kevésbé adottak a feltételek a korszerl megvalodsitashoz ezzel egyitt a
befogadashoz. Ezért szitkséges 0sszekapcsolodni olyan vallalatokkal , akik a CSR -t zaszldjukra tiizték.
Szerencsés talalkozas a miénk, hisz az alapitvany is fiatal még, illetve a vallalat is épp ebben az idében
tartja fontos stratégiai pontnak a tarsadalmi szerepvallalast. A Kapcsok egészen 24 éves korig kiséri a
fiatal életét , igy van alkalom arra , hogy az 6vodas korban megalapozzuk a jovét, illetve a gyakorlat
soran mar fiatal SNI -st is munkaba allitsunk.

Innovacio

A programunk hosszat tavra
szo0l, amelynek keretében nem
csak a ,most” megoldasara
fokuszalunk, hanem arra, hogy
a jelenleg SNI gyerekek és
fiatalok milyen munkaerdpiaci
szereplok lesznek 10-20 év
mualva. Ezt a teljes utat 6leljiik

fel a programsorozatainkkal, és
eléremutato akcidinkkal.
Zaszloshajonk szeretnénk lenni
a munkaltatok kozott abban a

szemléletben, amely szerint
hosszttava gondolkodassal
mar ma tehetink azért, és
tennink kell annak érdekében,
hogy a sajat  kollégaink
utodlasat biztositani tudjuk.




“Online tanitok”
program | Telenor

Sitnpig
Formy

“Tesan, (st



“Online tanitok” program | Telenor

A cél

Az “Online tanitok” program célja egyrészt az volt, hogy minél tobb vidéki korhaz és egészségigyi
intézmény dolgozo6ihoz eljusson a segitség: mobileszkoz és internetelérés, valamint hogy minél tobb
kozépiskolas és egyetemista didk tapasztalja meg az Onkéntesség fontossagat és vonoddjon be a
programba, és ezaltal ne csak valds tanitasi tapasztalatot szerezzenek, hanem az iskolai
terepgyakorlatukat is teljesiteni tudjak. Célunk volt orszagos szinten olyan korhazak, egészségligyi
intézmények bevonasa, akik a késébbiekben fontos csatornat jelentenek az Alapitvany
alaptevékenységéhez kapcsolodd beteg gyerekek elérésében, mikozben a Telenor HiperSuli
programjara is épitettiink.
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“Online tanitok” program | Telenor

Az ut

Fétamogatoként a kezdetektdl partnerei vagyunk a KorhazSuli programjanak, ezért a tanarok és
diakok részére korlatlan Hipernet-elérést biztositunk, hogy az oktatas helyhez kotottsége ne lehessen
a tanulas akadalya. Ahogyan a COVID-19 miatt az iskolabezarasok bejelentését kovetéen mi is
mozgositottuk a HiperSuli digitalis oktatasi programunk tanari kozosségét, hogy segiteni tudjunk a
tanaroknak a tavoktatasban, gy a KorhazSuli Alapitvany is - a beteg gyerekek tavoktatasaban szerzett
6 éves tapasztalataval - elkezdte kidolgozni az online tantermi oktatast, amit els6 korben az
egészségiigyi dolgozok gyermekeinek ajanlott fel. Marcius 16-an mar a sajtéban jelent meg az Online
tanitok program részlete és a toborzoé felhivas az egészségiigyi dolgozok gyerekeinek. A KérhazSuli a
szakmai hatteret és a projektkoordinaciot, mi pedig digitalis oktatasi javaslatokat és orszagosan 120
egészségligyi dolgozo gyermekének Hipernet-bekapcsoldodasat biztositottuk. A megvalositaskor fontos
szempont volt, hogy a COVID-19 okozta helyzetre minél nagyobb hatast elérve tudjunk reagalni, igy a
kezdetektdl a tovabbi partnerekkel vald egytittmikodésben gondolkodtunk. A masik fontos szempont
a gyorsasag, a rugalmassag és az agilis szemlélet volt. Az oOtlet megsziletése és a program
meghirdetése kozott 3 nap telt el.

“Onkéntes egyetemistdink olyan,
a jovo generacioja szempontjahal
fontos kompetenciakat
tapasztalhattak meg, mint az

egyiittmikodés, csapatmunka,
kreativitas, problémamegoldo
készség, onérvényesités,
hatartartas.”

Az Onkéntes egyetemista kistanarok kreativ tananyagokkal, Gjszeri megoldasokkal tanitottak online
kisdiakjaikat. Olyan, a jové generacidja szempontjabol fontos kompetenciakat tapasztalhattak meg,
mint az egylttmkodés, csapatmunka, kreativitas, problémamegoldd készség, Onérvényesités,
hatartartas. Cégek, szervezetek, oktatasi és egészségiigyi intézmények, 6nkéntesek fogtak ossze, hogy
gyorsan, valodi segitséget nyGjtva minél tobb gyerek a lehet6 legjobb oktatashoz juthasson hozza a
karanténban.
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“Online tanitok” program | Telenor

A hatas

A 2019-20-as tanévben, a COVID id6szak alatti 13 hétben 87 egészségiigyi intézmény
dolgozobinak 219 gyermekének segitettiink. Osszesen 363 egyetemista és 30 felnétt dnkéntes
tobb mint 3000 online 6rat tartott az ,Online Tanitok” programban. Egyetemistaink 9 orszagbol
és 65 egyetemi karrdl tavtanitottak. A program keretében a KorhazSuli Alapitvany
egylttm(ikodési megallapodast kotott az SOS Gyermekfalvakkal, akik szintén 22 gyermek
esetében kértek segitséget a tavoktatasban. Mindezek megvalosulasahoz igyekeztiink ugy
biztositani a technikai feltételeket, hogy minél t6bb gyerek szamara elérhet6k legyenek a
technikai feltételek, igy a Telenor a digitalis oktatasi javaslatok mellett orszagosan 120
egészségiigyi dolgozo gyermekének Hipernet-bekapcsolodasat biztositotta.

Innovacio

A minél nagyobb tarsadalmi hatas elérésre
torekedve a partnerek bevonasaval az ,Online
tanitok” programmal egy olyan, cégeket, 87 egészségiigyi
s’zervezeteket atfogo példatlan Osszefogas jott intézmény

létre, azonnal reagalva a helyzetre, amelyet a

KorhazSuli koordinalt és amelybe mindenki a 219 gyerek
tudasanak, tevékenységének és lehetdségeinek 363 egyetemista

megfelel segitséggel tudott bekapcsolodni. 30 felnott onkéntes

3000 online tandra
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Osszefogds Székesfehérvar és
Veszprém megye fiataljaiért
Arconic-Kdofem

“Azok a diakok, akik programunknak
koszonhetoen érzékenyebbek, nyitottabbak,
elfogadobbak lettek, ezekkel a készségekkel

érkeznek majd hozzank dolgozni. ”




0SSZEFOGAS SZEKESFEHERVAR ES
VESZPREM MEGYE FIATALJAIERT
ARCONIC-KOFEM

A kihivas

A tettek fontosak szamunkra, és az is minden munkatarsunk érezze, mindannyian hatassal vagyunk a
kornyezetiinkre, és multinacionalis vallalatként felel6sséggel tartozunk azért a kozosségért, amiben
éltink. Nekiink a ma iskolapadban il6 diakok jelentik a jovoét.




0SSZEFOGAS SZEKESFEHERVAR ES
VESZPREM MEGYE FIATALJAIERT
ARCONIC-KOFEM

Az iit 11 honap

12 tréning

Az Arconic Alapitvany tdmogatasaval 2018. ’ ”
novemberébenp indu};t a ch")sék Tere 202 resztvevo
Kezdeményezéssel és a vallalat 30 napos kihl'VéS
onkénteseivel kozos projekt. A 11 hénapon at .
tart6 programra Veszprém és Fejér b iskola
megyébdl palyazhattak iskolak. Végil 6
iskola vett részt a programban, amibe nem
csak didkokat és tanarokat vontunk be
hanem az iskola vezetését is. A program 3
eleme: inspirdldo és gondolatébresztd
eléadasok  vendég eléadokkal, 12
kiscsoportos tréning folyamat a 6 iskola
didkjainak és pedagogusainak, és a 30 napos
Ho6sok Tere kihivas. A tréningeket a Hésok
Tere Kezdeményezés trénerei tartottak a
csapatoknak, amelyben a pedagdgusok és a
didkok mellett az Arconic onkéntesei is
részt vettek. A képzés Philip Zimbardo
hétkoznapi hoésiesség modelljén alapul,
néhany alapvet6 érték koré  épul:
sokszintiség, befogadas, felel6sségvallalas. A
program zarasaként a pedagégusok, a
didkok és az  Arconic  Onkéntesei
csoportokat alkotva 30 napos Ho6sok Tere
kihivasban vettek részt, amelyben egyéni és
csoportos kihivasokat is megfogalmaztak.
Fantasztikus, az adott osztalykozosség
igényeire, helyzetére szabott vallalasok
sziilettek, ebbdl is lattuk, hogy a tréningek
elérték a céljukat. A projekt zaréeseményén
a didkok beszamoltak a 30 napos kihivasban
atélt élményeikr6l és arrdl is, ezt hogy
folytatjak tovabb. Az Arconic 6nkénteseinek
sokat jelentett, hogy a gyerekek nyitottak és
6szinték voltak a tréningeken, és sokat
tanultak a fiataloktol.
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0SSZEFOGAS SZEKESFEHERVAR ES
VESZPREM MEGYE FIATALJAIERT
ARCONIC-KOFEM

A hatas

A programban 12 tréninget tartottunk 202 résztvevével. A sajtd szamara is nyilt konferenciara 260-an jottek
el. A H6sok Tere 30 napos kihivishoz 9 csapatban Osszesen 180-an csatlakoztak didkok, tanarok és
onkéntesek egyiitt. A program zarasakor egyértelmien kiderilt, hogy a program elképeszt6 hatassal volt
minden szereplore és mély valtozast inditott el. A projekt zarasa ota tobb iskolabdl is rendszeresen
beszamolnak arrol, hogy a program mennyire megvaltoztatta a fiatalok és az iskola kozdsségi életét, és hogy
milyen mas kozosségépitd projekteket, eseményeket szerveztek azdta a didkok. A program egyik kiemelked6
résztvevije, egy 17 éves székesfehérvari lany, azota a HOsok Tere elsé diakkovete, és a program miatt
inditotta el a Bike Maffia projektet sajat iskolajaban, azaz sajat maga szallitja ki az iskolaban 6sszegyijtott
szendvicseket a helyi hajléktalan embereknek. Az altalanos tzletmenetet meghatarozzak a mutatdszamok,
de vallalatunk tarsadalmi értékét a kozosségeinkre gyakorolt hatasa adja. A még jelentésebb (iizleti) hatas
évek mulva jelentkezik, hiszen a vallalat dolgozoinak nagy része ebbdl a két megyéb6l kertil ki. Azok a
didkok, akik programunknak koszonhetéen érzékenyebbek, nyitottabbak, elfogaddbbak lettek, ezekkel a
készségekkel érkeznek majd hozzank dolgozni. igy kénnyebben felveszik a vallalati kultGrankat, értékeinket,
és jobban illeszkednek be a kozodsségbe.

“A vallalat munkatarsai nem
csak egyszeriien
onkénteskedtek, hanem valobhan
részesévé valtak a helyi
kozosségeknek, a tarsadalmi
problémaknak, melyeket sajat
horiikon tapasztaltak. Ez a
program alakitotta oket tenni és
valtoztatni akaro, cselekvo
emberekke.”




Fenntarthatosagi
Nagykovetek
Iskolaprogram | Henkel

"A program raébreszti a gyerekeket arra, hogy néhany
egyszerii Iépéssel ok maguk is nagyon sokat tehetnek a
kornyezetiikért, hiszen Foldiink sorsa az o keziikhen van."”




FENNTARTHATOSAGI NAGYKOVETEK
ISKOLAPROGRAM | HENKEL

A kihivas

A vallalat kiemelten kezeli a jov6 generacidjanak oktatasat kornyezetvédelmi kérdésekben, hiszen 6k
lesznek a jovo fogyasztoi. A mososzerek és haztartasi tisztitoszerek kornyezetterhelésének akar 70
szazaléka a felhasznalashoz kothetd. A kornyezetvédelemben nemcsak a felnéttek, de a gyerekek is
részt vehetnek, ehhez viszont szilikség van a kicsik szamara is érthet6, élvezetes, és a mindennapokban
is felhasznalhato, praktikus ismereteket ad6 oktatasra.

"Kollégaink a gyerekekkel dtletelve szintén ijat
tanulnak, sokszor hangoztatjak, meglepodnek, hogy a
gyerekek mennyit tudnak a fenntarthatosagrol és
mennyire nyitottak.”
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FENNTARTHATOSAGI NAGYKOVETEK
ISKOLAPROGRAM | HENKEL

Az ut

Minden Henkel munkatarsunk egy, a
fenntarthat6sagi témakort Osszefoglald
tanfolyamon vesz részt. A tanfolyam
altalanos ismeretek mellett a vallalat
fenntarthatésag terén megfogalmazott
stratégiai torekvéseit is atdleli. A tanfolyam
elvégzése utan a munkatarsak megszerzett
tudasukkal fenntarthatdsagi
nagykovetekké valnak, és oOnkéntesként
altalanos  iskolakba latogatnak, hogy
megismertessék a didkokkal a
kérnyezettudatos gondolkodas
fontossagat. Az oktatasban résztvevo
iskolakat ~ altalaban az onkéntes
munkatarsak valasztjak ki, de mar arra is
van példa, hogy maga az iskola jelentkezik,
hogy vigyik el hozzajuk is a programot.
Munkatarsunk  pedig  megtartja = a
rendhagy6 kornyezetvédelmi orat. Ezeken
az orakon a didkok szamos olyan ismeretet,
trikkot tanulhatnak, amelyekkel maguk is
hozzajarulhatnak a kdrnyezet védelméhez,
sporolhatnak a vizzel, arammal. Emellett
megtanuljak a szelektiv hulladékgyjtés
fontossagat. A tanulok kozosen egy
rajzfilmet néznek meg, majd oOtletelnek,
beszélgetnek, hogyan lehet zdlden élni a
hétkoznapokban. A tanulok az o6ra végén
jatékos tesztet toltenek ki, amellyel
kiérdemlik a ,fenntarthat6sag bajnokai”
oklevelet. Az oktatasok raébresztik a
gyerekeket arra, hogy néhany egyszer(
lépéssel Ok maguk is nagyon sokat
tehetnek a kornyezetiikért, hiszen Foldiink
sorsa az 6 keziikben van.




FENNTARTHATOSAGI NAGYKOVETEK
ISKOLAPROGRAM | HENKEL

A hatas

Az iskolak visszajelzései alapjan a diakok és tanarok lelkesen vesznek részt ezeken az 6rakon, és a
megszerzett ismereteket igyekeznek beépiteni az iskola mindennapjaiba. Munkatarsaink
beszamoldi alapjan elmondhatd, hogy a kollégak a gyerekekkel Otletelve szintén tanulnak Gjat,
sokszor hangoztatjak, meglepédnek, hogy a gyerekek mennyit tudnak a fenntarthat6sagrol, mint
témarol és hogy mennyire nyitottak. A kezdeményezés hatasara a munkatarsak jobban tudnak
azonosulni a Henkel fenntarthatosagi céljaival is, illetve sajat életiikben is igyekeznek jobban
odafigyelni a kornyezetre. A munkatarsak bevonasaban a példamutatasnak is nagy szerepe van, a
Henkel menedzsment és a Henkel Magyarorszag Ugyvezetd igazgatdja is fenntarthatdsagi
nagykovet, aki tobbszor tartott mar oktatasokat. Bliszkék vagyunk a kezdeményezéssel eddig elért
hazai eredményeinkre, hiszen a teljes kollektivarol elmondhato, hogy elvégezte a fenntarthatosagi
tanfolyamot egyéni vagy csoportos keretek kozott. Szamos aktiv dnkéntes munkatarsunk jarja az
iskolakat és osztja meg fenntarthatdsagi ismereteit. 28 telepiilés, 51 iskolajaba jutott el programunk
tobb mint 5200 gyermeket bevonva a rendhagy6 tanoérakba.

28 telepiilés
51 iskola
5200 gyerek
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Vigyazz, kész, pénz!
Pénzugyi vetélkedo | K&H

"A gyerekek pénziigyi tudatossaganak fejlesztése
felelosseégiink és sajat érdekiink is."




VIGYAZZ, KESZ, PENZ! PENZUGYI
VETELKEDO | K&H

)|

A cél

Aktivan teszlink a pénziigyi ismeretek széleskor(i terjesztéséeért, a pénziigyi kultra fejlesztéseeért,
azzal a céllal, hogy megkonnyitsik a felnovekvé generaci6 mindennapi pénziigyekben valo
eligazodasat segitsiik az okos pénziigyi dontések meghozatalat. Ugy latjuk, ha egy bankintézet felel6s
gondolkodasu tgyfeleket szeretne, azért igenis sokat tehet. A pénziigyi tudatossag formalédasaban a
digitalis eszkozoknek és megoldasoknak kiemelt szerepe van napjainkban. A mai gyerekek
belesztilettek a digitalis vilagba és a legnagyobb természetességgel nytalnak a modernebb
megoldasokhoz. Azt latjuk, hogy a digitalizacios eszkozokkel sokkal kézelebb hozhatjuk a pénziigyeket
a mostani fiatalok gondolkodasadhoz és mindennapjaikhoz, mikézben a legtjabb digitalis pénziigyi
megoldasokkal ismerkednek meg jatékosan és valnak felel6sen gondolkodo feln6ttekké, tigyfelekké.
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VIGYAZZ, KESZ, PENZ! PENZUGYI
VETELKEDO | K&H

Az it

Programunk a pénziigyi alapismeretek elsajatitasa mellett a problémamegoldas és kreativ gondolkodas
fejlesztését is tamogatja. A versenyzés soran a gyerekek jatékos, interaktiv feladatokat kapnak, melyet
csapatmunkaban oldhatnak meg, és az idei évben el6szor ezt egy vadonatgj online feliileten tehették
meg. Célcsoportunk, a 8-17 éves gyerekek, akikr6l tudjuk, hogy sokkal nyitottabbak a digitalis
megoldasok irant, ezért a 2018/19-es tanévben bevezettiik (j tudasanyagunkat, az animalt vlog
formatum tudasanyagot, idén pedig egy vadonattj online versenyfeliiletet. Az (j tudasanyag a fiatalok
tartalomfogyasztasi szokasaihoz igazodva vlog formatumban késziilt el, markans pénziigyi tematikaval.
A forma lehet6séget ad az interakciora, kommentelésre hiv, teret engedve a kozdsségi tanulasnak,
emellett a tudasanyagot tamogaté mobilapplikacioban minden egyes részhez egy-egy kviz és jaték is
megtalalhatd a tartalomhoz igazodva. Az (ij tudasanyag és app barki szamara ingyenesen elérhet6 a
megujult honlapon. A korabbi években a verseny kozépdontbje és dontdje rendezvény formajaban
varta a versenyzoéket, am a koronavirus-jarvany okozta kihivasok, illetve a digitalizaciés trendet
kovetve a 2019 /20-as tanévben online versenyfeliileten zajlott a kozépdodnté és a dont6 is.




VIGYAZZ, KESZ, PENZ! PENZUGYI

VETELKEDO | K&H

A hatas

Biiszkék vagyunk arra, hogy a verseny 10. évében is
toretlen népszertségnek Orvend a program, és
hogy évrél-évre tovabb tudjuk emelni a résztvevok
szamat. Idén mar kozel 9000 diadk ismerkedett meg
a pénzligyi tudasanyagunkkal. A munkatarsaink
korében pedig képesek voltunk a dolgozoi
elkotelezettséget novelni, egyrészt az allandd
mentorprogramunkkal, melyben fioki kollégak
jelentkezhetnek a  didkok versenyre vald
felkésziilésének segitésére, masrészrél pedig azzal,
hogy idén  munkatarsaink  gyermekei is
tesztelhették tudasukat a nekik szervezett verseny
soran.

Innovacio

A pénzigyi folyamatok ismerete egy specialis,
de a kiegyenstlyozott feln6tt élethez
nélkillozhetetlen tudas, amit mar kiskortol
fogva érdemes tanitani. A K&H Vigyazz, kész,
pénz! pénziigyi vetélked6ben biiszkék vagyunk
arra, hogy egyedilalld6 médon mar altalanos
iskolas kortol hozzaférést biztositunk az
alapszint(i pénzigyi ismeretekhez.
Mindemellett a projekt soran évrél évre szem
el6tt tartjuk, hogy a tudasatadas és a
szamonkérés modja is megfeleljen a generacios
szokasoknak,  ennek  érdekében  pedig
folyamatosan alkalmazkodunk a trendekhez. A
pénziigyi tudas anyagunk amellett, hogy
naprakész tartalmat biztosit, mindezt agy teszi,
hogy a gyerekek élvezzék az elsajatitasat. Az 6
nyelvikon szoélitjuk meg Oket, azon a
csatornan, amelyet szeretnek hasznalni, igy a
tanulas élménnyé valik.
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Micro:bit Botorkalas
program | ARM

"A STEM teriileteken valo jartassag hizonyitottan
elosegiti a tarsadalmi mobilitast és technologiai
vallalatként mi tesziink is ezért."




MICRO:BIT BOTORKALAS
PROGRAM | ARM

A cél

Célunk, hogy a BBC microbit eszkéz minél tobb iskoldba eljuthasson, hogy a didkok jatékos
programozasi/kodolasi tevékenységeken keresztiil megismerhessék, kiprobalhassdk az eszkdzben
rejlé lehet6ségeket, ezzel is fejlesztve az informatikai gondolkodasukat, valamint felkeltve az in. STEM
tertiletek felé valo érdeklédésiiket. Az Arm globalisan elkotelezett a micro:bit hasznalata révén torténd
kompetenciafejlesztés és karrierorientacio iranyaba, projekttink célja az volt, hogy ezt Magyarorszagon
is tamogassuk és megvalositsuk. A micro:bit botorkalas programban az ELTE-vel egyiittmiikodésben
dolgozunk, és nem csak az eszkozoket biztositjuk, hanem az oktatasi stratégia kialakitasaban is részt
veszink.



MICRO:BIT BOTORKALAS
PROGRAM | ARM

Az ut

Az iskoldk a micro:bit eszkozoket 1 honapig dijtalanul hasznalhatjak, majd a kiprébalasi id6szak utan
azokat postazniuk kell a kovetkez6 iskolaba. A program indulasa 6ta mar kozel 160 iskolaban jartak a
készletek. A pedagogusok szamara kidolgoztunk egy olyan ingyenesen letolthet6 oktatasi
segédanyagot, amelyben az animaciokészitéstdl, a jatékfejlesztésen at, a szenzorok hasznalataig illetve
a barkacsolasig bezarolag bemutatjuk a micro:bit eszkdzben rejlé lehetéségeket. A tananyag
segitségével a pedagdgusok nem csak tandrakon, hanem szakkorok vagy akar projektnap keretében is
felhasznalhatjak az eszkozoket.

FotoyArm HungaryKft.
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A botorkalas programban vallalt szerepiink kiegészitéseként irodankban az utobbi négy évben
rendszeresen tartunk micro:bit workshopokat érdekl6dé didkoknak és tanaroknak, tAmogatva ezzel,
hogy kozvetleniil ismerhessék meg ezeket az eszkozoket a résztvevok, miel6tt az iskolaban elkezdenék
hasznalni 6ket. A workshopok jellemz6en egész naposak, melyek soran valtozatos micro:bit-hez
kapcsolodo feladatok megoldasaban felkészilt kollégaink mentorként tamogatjak a gyerekeket, kozos
ebédre invitaljuk 6ket, kdrbevezetjiik 6ket az irodaban, igy egy informalis betekintésre is lehetdségik
van mérndkeink munkajanak vilagaba az érdekl6d6knek. Evek ota rendszeres résztvevéi vagyunk a
Lanyok Napja rendezvénynek, amelynek soran a hozzank jelentkez6 fiatal lanyoknak osztjuk meg a
programozas élményét, remélve, hogy ezzel novelhetjik nyitottsagukat a STEM teriiletek iranyaba.
Emellett mar két alkalommal micro:bit robotversenyt is szerveztlink, azzal a céllal, hogy azokat a
gyerekeket is elérjik, akik szamara a micro:bit tehetséggondozasi eszkozként is miikodhet.
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A hatas

A micro:bit workshopok kidolgozasaban, megtartasaban, a szlikséges kommunikacios anyagok
létrehozasaban eddig harminc kollégank vett részt - tobbségiik rendszeres, néhanyan alkalmi
jelleggel. A dolgozoi elkdtelezettség szempontjabdl latjuk a micro:bit botorkalas programban vald
szerepvallalasunk pozitiv hatasait mind a résztvevd, mind a csak kdzvetetten kdzremiikodo
kollégak esetében, ez pedig hozzajarul Gizleti céljaink eléréshez. "Diversity & Inclusion" stratégiank
szempontjabol pedig fontosnak tartjuk, hogy mar "belép6" szinten tamogassuk azt, hogy minél
sokszin(ibb csapattal dolgozzunk: ha mar az iskolaban jelentkezék kozott nagyobb a sokszinliség
mértéke, akkor ez a végzettek csoporjara is érvényes lesz, ez pedig lehetévé teszi szamunkra, hogy
egy igazan sokszind, valtozatos csapattal dolgozzunk, amit kiemelt fontossagtinak tekinttink tizleti
sikereink elérése szempontjabol is.

Stratégiai partnerség
az ELTE-vel
160 iskola
30 kolléga

,™% Foto: Arm Hungary Kft.
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[sebedben a tudas |
Tesco Akademia Kft.

“A dualis gyakorlati oktatas szinte megheénult,
ezért tanulok ezrei maradtak gyakorlati oktatas
nélkiil. Mi ezt orvosoltuk.”
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A hatas

A tantermi oktatasok online térbe valo kihelyezésével a képzési id6 70%-ban csokkent, 50%-al nott a
gyakorlati képzések hatékonysaga a szimulaciés tananyagok bevezetésével. A tanul6létszam
meghaladja az el6z6 év hasonlé id6északaban mért adatokat 20%-kal. A résztvevok képzéssel
kapcsolatos utazasi koltségei 80%-kal csokkentek. A digitalis oktatas bevezetésével a karantén idészak
alatt csupan 5 f6t vesztettiink, a tanuldi lojalitas nétt.

2020. juliusatol a vallalati szakmai képzést az Gj platformmal valositjuk meg. Ez az idészak kivalo
lehet6ség volt a tesztelésre. Az Gij tanév kezdetével a rendszer elérhet6 a szakiskolas tanuldk szamara
is. A tarsadalmi szerepvallalas jelent6sége nagyobb az tzleti hatasnal. A szakképzés szerepl6i, a
Kereskedelmi Kamarak, a Szakképzési Centrumok megbizhaté partnerként tekintenek rank. A
pandémias idészakban a Tesco Akadémia Kft. dolgozta ki a Kereskedelmi és Iparkamara szamara
kereskedelmi szektorban alkalmazott gyakorlati szakmai feladatokat digitalis formaban. A digitalis
oktatasi platform a masodik nagy 1épés a valodi digitalis képzés megvalositasaban.

Innovacio

A nemzetkozi kutatasok szerint a 20-25 éves
korosztdly napi 3 6rat hasznilja a
mobileszkozét, 58 alkalommal oldja fel a
képerny6zarat naponta és atlagosan 3-7
percig hasznalja az eszkdzt a megnyitasai
soran. A mobiltelefonnal semmilyen mas
eszkoz nem versenyezhet, a tudast ebbe a 3
oraba kell belecsempészniink, Ggy, hogy a
lehet6 legtobb informaciét adjuk at. Hogyan
tettiik? Az oktatas els6dleges eszkoze az
okostelefon.  Nincs  sziikség  applikacio
telepitésre. A felh6 alapa platform miatt a
képzés barhol, barmikor elérhetd. Egy
tananyagegység altalaban nem hosszabb 5
percnél. A jatékositds modszertanat s
alkalmaztuk: a képzés soran kilonbozé
virtualis javak gydjthetéek, a résztvevok
kihivasokat ~ kezdeményezhetnek  tarsaik
iranyaban, versenyezhetnek. A szoftver nem
csak oktat, hanem élvezetes, és
kozosségformalo ereje is van.
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